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I. Sié mệnh, mụe dích và phạm vi

Trường Đại học Luật Hà Nội (sau đây gọi là "Trường") xác dịnh việc bảo
đảm an toàn cho người học là một thành tố của môi trường giáo dục có chất lượng,
tôn trọng, trách nhiệm và hỗ trợ sự phát triễn toàn diện. Trường cam kết chủ động
phòng ngừa rủi ro, duy trì diều kiện học tập và sinh hoạt an toàn, tiếp nhận và xử
lý kịp thời các vẫn đề ảnh hưởng đển an toàn của người học trong phạm vi trách
nhiệm của Trường.

Chính sách áp dụng đối với người học của Trường và các hoạt động đào
tạo, nghiên cứu, thực hành, thực tập, sự kiện, hoạt động ngoại khóa và các hoạt
động khác do Trường tổ chức hoặc quản lý. Đổi với hoạt động được tổ chức ngoài
cơ sở của Trường, yêu cầu về an toàn được xác định phù hợp với tính chất hoạt
động và trách nhiệm của các bên liên quan.

II. Nguyên tắc bảo đảm an toàn
Tuân thủ pháp luật, quy định của Trường và yêu cầu chuyên môn có liên

quan; dặt việc phòng ngừa rủi ro và bảo vệ nguời học làm cơ sở khi tổ chúc hoạt
động.

Bảo đảm không phân biệt đối xử trong việc tiếp cận thông tin, hỗ trợ, bảo
vệ và xử lý các vấn đề về an toàn.

Kết hợp phòng ngừa, phát hiện sớm, ứng phó, hỗ trợ và khắc phục; nu tiên
xử lý ngay các tình huống có nguy cơ gây tổn hại đến tính mạng, súc khỏe hoặc
an toàn của người học.

Tôn trọng quyền riêng tu, bảo mật thông tin cá nhân và thông tin của người
phản ánh theo quy định; hạn chể việc tiết lộ thông tin không cần thiết trong quá
trình xử lý.

Khuyến khích người học chủ động nhận diện rủi ro, tuân thủ huớng dẫn an

Thực hiện phối hợp giữra các đơn vị chức năng, dơn vị chuyên môn và các

toàn, phản ánh sự cố và hỗ trọ xây dựmg môi trường học tập an toàn.

cơ quan, tô chức có liên quan khi tình huông vượt quá khả năng xử lý của Trường.
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III. Mục tiều
1. Duy trì môi trường hợc tập, làm việc và sinh hoạt giäm thiêu các nguy

người học.
cơ cỏ thể gây tổn hại về thể chất, tinh thần và các quyền, lợi ích hợp pháp của

2. Nâng cao nhận thức và năng lực của người học, viên chức và người lao
động trong phòng ngừa, nhận diện và ứng phó với rủi ro an toản.

và được hướng dẫn xử lỷ trong cảc tình huống liên quan đến an toàn.
3. Bảođầnmngười học có kênh tiếp cận thông tin, phản ánh, yêu cầu hỗ trợ

4. Tăng crờng khả năng ứmg phó với tỉnh huống khẩn cấp, sự cố, bạo
quấy rối, tai nạn, rủi ro sửc khòe, an toàn thông tin và các nguy cơ phát sinh trong
hoạt dộng học tập, sinh hoạt.

S. Theo dôi, đánh giá và cải tiến các biện pháp bảo đảm an toản trên cơ sở
dừ liệu, phản hồi của người học, kết quả kiểm tra vả các sự cố phát sinh.

IV. Mục tiêu định lượng hẳng năm

1. 100% người học mới được cung cấp hoặc hướng dẫn tiếp cận thông tin
cơ bản về an toàn, kênh hỗ trợ và liên hệ khẩn cấp của Trường.

chuyển đển dơn vị hoặc người có thẫm quyển xử lý theo quy định.
2. 100% phản ảnh, thông bảo sự cố về an toản đưỢc tiếp nhận, phân loại và

xác định yêu cầu hoặc biện pháp phòng ngửa phù hợp trước khi thực hiện.
3. 100% hoạt động có nguy cơ an toàn đáng kể do Trường tổ chức được

4. Ít nhất 01 hoạt động truyền thông, tập huấn hoặc diễn tập cấp Trường về
an toàn, phòng ngửa rủi ro hoặc ứng phó tình huống khẩn cấp được tổ chức trong
mỗi năm.

5. ít nhất 01 lần mỗi năm thực hiện rà soát tổng hợp tinh hình an toàn người

Các mục tiêu dịnh lượng được rà soát hằng năm và có thể dược điều chinh

học, các sự cố, phản ánh, biện pháp khắc phục và nhu cầu cải tiến.

phù hợp với điều kiện thực tể, mức độ rủi ro và yêu câu quản lý của Trường.

V. Linh vực hành động
1. An toàn cơ sở vật chât và hoạt động: duy trì điêu kiện sử dụng an toàn

đối với phòng học, thư viện, khu làm việc, khu sinh hoạt chung, phương tiện, thiềt
bị và địa điểm tổ chức hoạt động; thực hiện yêu cầu về phòng cháy, chữa cháy,
cứu nạn, cứu hộ và các yêu cầu an toàn chuyên ngành khi có liên quan.

2. Súc khỏe và tình huống khẩn cấp: cung cấp thông tin về đầu mối hỗ trợ;
úc sơ cấp cứu, chuyển tuyến hoặc phổi hợp cơ quan có thẩm quyền trong tình



3

huổng cần thiết; chuẩn bị phương án úmg phó phủ hợp với các nguy co có thể xảy
ra.

3. Phòng ngừa bạo lực, quấy rối và hành vi gây mất an toàn: không dung
thử hành vi bạo lực, de dọa, bắt nạt, quấy rối, quấy rổi tinh dục, phân biệt đối xử
hoặc hành vi khác gây nguy cơ dối với người học; tiếp nhận và xứ lý phản ánh
theo thẩm quyền.

4. An toàn tâm lỷ và hỗ trợ người học: täng cường thông tin, tư vấn, hỗ trợ
hoặc giới thiệu dến dịch vụ phù hợp khi người học có nhu cầu; khuyến khích mội
trrờng giao tiếp tôn trọng và hỗ trợ lẫn nhau.

5. An toàn số và thông tin cá nhân: hướng dẫn người học phòng ngửa lửa
đảo, xâm nhập tài khoản, lộ lọt dữ liệu, hành vi xâm hại trên môi trường số và các
rùi ro công nghệ có liên quan.

6. An toàn trong thực tập, thực tế và hoạt động ngoải Trường: xác định
trách nhiệm của đơn vị tổ chức, yêu cầu thông tin, hướng dẫn và biện pháp phòng
ngừa phù hợp với địa điểm và tính chất hoạt động.

VI. Kế hoạch hành động và tổ chức thực hiện

Nhóm hành
động

Rà soát rủi ro

Nội dung chủ yếu

Rà soát các nguy cơ, sự cô, khu
vực và hoạt động cấn kiêm soát;
|đề xuất biện pháp phòngngừa.

|Công bổ hướng dẫn an toàn,
kênh phản ánh, đầu mối hỗ trợ
và thông tin liên hệ khấn cấp.

Tổ chức hoạt động nâng cao
nhận thức, kỹ năng phòng ngừa
và ứng phó.

Tie nhận, phân loại, hỗ trợ ban
đầu, chuyến xử lý hoặc phòi hợp
|cơ quan có thâm quyên khi cân
thiết.
Tổ chức hỗ trợ, tư vẫn, diều
chinh diều kiện học tập hoặc
biện pháp khảc phục phù hợp
sau sự cô.

Đơn vị đầu mối

PhòngTài chính -
Quản trị

Phòng Công tác sinh
viên

|PhòngCôngtácsinh
viên; Phòng Tải chính
-Quản trị; dơn vị
chuyên môn

viên; Đơn vị theo
Phòng Công tác sinh

chức năng

Phòng Công tác sinh
viên; Phòng Đào tạo
Đại học và đơn vị liên
quan

|Thông tin và
truyển thông

Tập huẩn và
diễn tập

Tiếp nhận và
úng phó

Hỗ trợ và khắc
phục

Tần suấưthời
điểm

It nhất 0 1

|lần/năm và khi
|có thayđổi
đáng kể
Dầu năm học
và duy trì
|thường xuyên

ít nhất 01 hoạt
dộng cảp
|Trường/năm

Ngay khi phát
sinh sự cô
|hoặc phảnánh

việc
Theo từng vụ



Nhóm hành
động

Theo doi và
cải tiển

Nội dung chi yếu

Tổng hợp số liệu. phân tich sự
có, dảnh giá két quả, đề xuắt
mụe tiêu và biện pháp cho năm
tiếp theo.

Đen vị đầu mối

Phòng Công tác sinh
|viên: Phong

Tần suất/thoi
diểm

Hằng nám
ĐBCLÐT&KT

Người học có trách nhiệm tuân thủ hướng dẫn an toàn, chú động bảo vệ bản
thần và người khác, báo cáo kịp thời sự cổ hoặc nguy cơ. Các dơn vị thuộc và trực
thuộc Trờng có trách nhiệm triển khai biện pháp an toàn trong phạm vi nhiệm
vụ và phối hợp xử lý khi có tinh huổng phát sinh.

V. Công khai, báocáovà ràsoát
1. Trường công khai hoặc hướng dẫn rô các kênh phản ánh, yêu cầu hỗ trợ

và liền hệ khẳn cắp phù hợp với từmg nhóm tình huồng.

2. Phòng Công tác sinh viên tổng hợp tinh hinh thực hiện, sự cố, phản ánh,
biện pháp khắc phục và các chi số mỤc tiêu để báo cáo theo quy định; thông tin
cá nhân dược bảo vệ theo pháp luật.

3. Phòng Đảm bảo chất lượng đào tạo và Khâo thí theo dõi mức độ đáp ng
QS, hướng dẫn chuẩn hóa và lưu giữ minh chứng, phối hợp để xuất cải tiến chinh
sách.

4. Chinh sách dược rà soát dịnh kỷ 02 năm một lần hoặc khi pháp luật, cơ
cấu tổ chức, điều kiện hoạt động hoặc múc độ rủi ro của Trường có thay đôi/

KT. HIỆUTRƯỞNG
PHÓTHHỆỤ TRƯỞNG

TRUỜNG
ĐẠI HHC

Ngtyễn anQuang


